Irlon de Angelo da Cunha

Introducao

O presente trabalho, apresentado durante o X
Congresso Brasileiro de Higiene Ocupacional da
ABHO, nao constitui um Guia finalizado. Provém
de discussoes que vém sendo realizadas pelo Gru-
po de Trabalho coordenado pela Fundacentro,
com o objetivo de gerar um documento de apoio
aos profissionais sobre Diretrizes e Parametros Mi-
nimos para a Elaboracao e Gestao de Programas
de Conservacao Auditiva (PCA).

Os Programas de Prevencao de Perdas Auditivas,
comumente denominados de PCA (Programa de
Conservacao Auditiva), sao elaborados e apre-
sentados pelas empresas com contelidos muito
diversificados. Estes, na maioria das vezes, estao
restritos a algumas atividades relacionadas a ex-
posicao ao ruido e, em geral, sdao incompletos e
ineficientes para evitar a progressao das perdas
auditivas. Observa-se que as componentes neces-
sarias a execucao de um PCA, que é de carater
multidisciplinar, envolve “expertise” de diversas
areas de conhecimento, como a engenharia, me-
dicina, administracao, fonoaudiologia e educa-
cao, entre outras. Essas areas de conhecimento
devem trazer informacdes sobre a identificacao
da perda auditiva, as avaliacées ambientais, a pre-
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senca de agentes ototoxicos, as medidas de controle
(de engenharia e administrativas) implantadas e sua
eficacia, a orientacao e capacitacao fornecida aos
trabalhadores, as medidas relacionadas ao controle
médico e gerenciamento audioldgico e a utiliza-
cao de equipamentos de protecao individual (EPI),
com a verificacao de sua eficiéncia e eficacia.

Aspectos Normativos

A Norma Regulamentadora NR-9 estabelece que
sdo necessarias acoes de monitoramento periodi-
co da exposicao, informacoes aos trabalhadores e
controle médico quando o nivel de acao é supe-
rado, ou seja, para doses de exposicao ao ruido
superiores a 50%, implicando controle sistematico
dessas situacoes.

A Ordem de Servico INSS/DAF/DSS N.° 608 de 05
de agosto de 1998 indica que, para niveis de pres-
sao sonora elevados, com base no PPRA, a em-
presa deve organizar sob sua responsabilidade um
Programa de Conservacao Auditiva e estabelecer
os requisitos minimos do PCA.

Segundo a Norma Regulamentadora NR-7, haven-
do indicativos sugestivos de desencadeamento
ou agravamento de perda auditiva induzida por
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niveis de pressao sonora elevados, o médico co-
ordenador do Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional (PCMSO), ou o encarregado
por ele do exame médico, devera participar da
implantacao, aprimoramento e controle de pro-
gramas que visem a prevencao da progressao da
perda auditiva do trabalhador acometido e de ou-
tros expostos ao risco.

A Norma Regulamentadora NR-36 sobre seguranca
e salde no trabalho em empresas de abate e pro-
cessamento de carnes e derivados indica a neces-
sidade de um PCA quando as doses de exposicao
sdo superiores a 50%, sendo exigidos no minimo:
controles técnicos e administrativos da exposicao
ao ruido; monitoramento periodico da exposicao
e das medidas de controle; treinamento e infor-
macao aos trabalhadores; determinacao dos EPlIs;
audiometrias conforme Anexo | da NR-7 e o histo-
rico clinico e ocupacional do trabalhador.

Composicao do PCA

Considerando-se as diversas referéncias sobre
o tema, algumas delas inclusas na bibliografia,
observa-se que na elaboracao e gestao do PCA
devem ser contemplados no minimo os seguintes
aspectos:

Introducao e objetivos.

Politica da empresa com relacao ao PCA.
Responsabilidades e competéncias.
Avaliacao da exposicao.

§ o> BN =

Gerenciamento audiologico e controle mé-
dico.

&

Medidas de controle coletivo.

Gestao de Equipamentos de Protecao Audi-
tiva.

8. Educacao / Capacitacao e motivacao de tra-
balhadores e demais envolvidos com o PCA.
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9. Manutencao de registros.
10. Avaliacao do programa.

1. Introducéo e objetivos

Este topico deve trazer a contextualizacao da em-
presa com relacao ao desenvolvimento do progra-
ma de conservacao auditiva, os objetivos e desa-
fios a serem atingidos com o intuito de evitar ou
minimizar os efeitos da Perda Auditiva Ocupacio-
nal (PAO), incluindo a descricao das atividades re-
alizadas, o numero total de trabalhadores expos-
tos ao ruido e aos agentes que possam contribuir
com a PAQ, inclusive os ototoxicos.

2. Politica da empresa com relagdo ao PCA

Descrever a politica da empresa quanto a prote-
cao auditiva estabelecendo seus objetivos, dire-
trizes, publico-alvo e sua participacao no PCA.

3. Responsabilidades e competéncias

A empresa deve estabelecer as responsabilidades
de todos os envolvidos no processo de elaboracao,
implementacdo e gestao do PCA, bem como as
competéncias requeridas para esses profissionais,
entre os quais se incluem: o administrador do pro-
grama, os participantes na execucao do PCA (fun-
coes e areas), os trabalhadores e os supervisores
e gerentes.

O administrador do PCA deve ter conhecimento
sobre os componentes do programa e a legisla-
cao vigente e, quando necessario, estabelecer os
requisitos para contratacao de servicos tercei-
rizados e compra de materiais e equipamentos.
Deve ser preferencialmente um Fonoaudidlogo,
Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Médico do
Trabalho, Higienista Ocupacional, Enfermeiro do
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Trabalho ou Técnico de Seguranca do Trabalho,
indicado sob a responsabilidade da empresa.

4. Avaliacdo da exposicéo

Deve ser realizada a avaliacao da exposicao dos
trabalhadores a riscos ocupacionais que possam
gerar perdas auditivas. Segundo a NR-9, essa
avaliacao deve incluir o reconhecimento dos am-
bientes e condicoes de trabalho, as atividades
realizadas, as situacoes rotineiras e especificas,
a identificacao, quantificacao e classificacao das
exposicoes com relacao ao ruido.

Se houver a presenca de substancias quimicas
com evidéncias de ototoxicidade, devem ser iden-
tificadas e a exposicao dos trabalhadores, quanti-
ficada conforme previsto na NR-9. Independente-
mente do nivel de exposicao a essas substancias,
ou da dose de exposicao ao ruido, o trabalhador
deve ser incluso no PCA.

4.1 Avaliagéo Preliminar

Deve ser realizada avaliacao preliminar da expo-
sicao ao ruido, considerando-se os seguintes as-
pectos:

a) caracterizacao do processo produtivo, ati-
vidades, ambientes de trabalho e condi-
coes de exposicao;

b) presenca de agentes ototdxicos e de vibra-
¢Oes em maos e bracos e de corpo inteiro;

c) informacoes fornecidas por fabricantes
sobre os niveis de ruido gerados por ferra-
mentas, veiculos, maquinas ou equipamen-
tos;

d) condicoes de uso e estado de conservacao
de veiculos, maquinas, equipamentos e
ferramentas;
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e) dados de exposicées ocupacionais ante-
riores;

f) estimativa de tempo efetivo de exposicao
diaria incluindo existéncia de horas suple-
mentares, indicacao dos turnos de traba-
lho e jornada semanal;

g) condicoes especificas de trabalho que
possam contribuir para o agravamento
dos efeitos decorrentes da exposicao;

h) informacdes e registros de queixas e an-
tecedentes médicos dos trabalhadores
expostos;

i) dificuldades de comunicacao oral decor-
rentes do ruido;

j) ruido como fator causal de acidente do
trabalho;

k) outros indicadores de exposicao excessi-
va.

Os resultados da avaliacao preliminar devem sub-
sidiar a adocao de acoes preventivas e corretivas,
sem prejuizo de outras obrigacdes previstas nas
demais Normas Regulamentadoras.

A avaliacdo quantitativa devera ser realizada
sempre que necessaria para comprovar: a classi-
ficacdo dos riscos identificados na etapa de re-
conhecimento, o controle da exposicao ou para
dimensionar a exposicao dos trabalhadores visan-
do a subsidiar o equacionamento das medidas de
controle.

4.2 Avaliacéo quantitativa

A avaliacao quantitativa deve ser representativa
da exposicao, abrangendo aspectos organizacio-
nais e ambientais que envolvam o trabalhador no
exercicio de suas atividades.

Para a estimativa da exposicao dos trabalhadores,
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a avaliacao deve ser feita por meio da determi-
nacao da dose de exposicao diaria ou do nivel de
exposicao, parametros estabelecidos pela Norma
NHO-01 da Fundacentro.

5. Gerenciamento audioldgico e controle médico

Segundo a NR-9, as acoes de controle médico de-
vem ser implementadas para todos os trabalha-
dores expostos a ruido acima do nivel de acao,
independentemente do uso de protetor auditivo.
As diretrizes, parametros minimos e metodologia
para avaliacao e acompanhamento da audicao dos
trabalhadores expostos a niveis de pressao sonora
elevados, por meio de exames audioldgicos de re-
feréncia e sequenciais, devem atender ao dispos-
to no Anexo 1 da NR-7. Os trabalhadores expostos
a agentes ototoxicos ou a vibracdo acima dos limi-
tes de exposicdo, associados ou nao a exposicao
ao ruido, também devem ser inclusos nas acoes
de gerenciamento audiologico e controle médico.

5.1 Estabelecimento do nexo ocupacional

0 estabelecimento do nexo ocupacional de perdas
auditivas deve envolver:

a) realizacao de anamnese detalhada da ex-
posicao aos agentes de risco para perdas
auditivas;

b) avaliacdo da necessidade de encaminha-
mento para avaliacao especializada visan-
do ao diagnostico diferencial;

c) avaliacao do historico profissiografico do
trabalhador com énfase na exposicao a
fatores de risco para perda auditiva ocu-
pacional relacionado aos programas de
gerenciamento e controle de riscos am-
bientais;

d) avaliacao das medidas de controle;

e) avaliacdo da eficacia dos protetores audi-
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tivos (conforme item 7) e demais Equipa-
mentos de Protecao Individual (EPI).
Os casos de perdas auditivas ocupacionais devem
ser notificados com emissao da Comunicacao de
Acidente do Trabalho (CAT), conforme legislacao
trabalhista e previdenciaria.

5.2 Estabelecimento do diagnéstico evolutivo
e de medidas de controle

Por meio da comparacdo dos exames audiologicos
de referéncia e sequenciais é possivel identificar
quadros de evolucao de perdas auditivas ocupa-
cionais com finalidade de prevencao. A metodo-
logia para acompanhamento da audicao dos tra-
balhadores também esta prevista no Anexo 1 da
NR-7.

5.2.1 Diagndsticos Individuais

Para todo caso de desencadeamento ou agrava-
mento de perda auditiva ocupacional devem-se
estabelecer medidas individuais de controle da
exposicao aos riscos com objetivo de estabiliza-
cao da perda auditiva. Entre as acoes de medidas
individuais incluem-se:

a) reavaliar a selecao e eficacia do protetor
auditivo utilizado pelo trabalhador (confor-
me item 7) e outros equipamentos de prote-
cao individual destinados a protecao contra
agentes ototoxicos;

b) reavaliar as acoes de treinamento previstas
no item 8;

c) avaliar a necessidade de medidas adminis-
trativas visando a reducao da exposicao aos
agentes;

d) revisar a avaliacao dos riscos devido ao ru-
ido no setor ou a atividade do trabalhador
envolvido.
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As descricoes das acdes a serem executadas para
os casos de desencadeamentos ou agravamentos
de perdas auditivas ocupacionais, apontados no
gerenciamento audioldgico, devem estar indica-
das com prazos e responsaveis.

5.2.2 Diagnostico Coletivo

Deve trazer a discriminacao por setores da em-
presa com as estatisticas de prevaléncia e inci-
déncia de perdas auditivas ocupacionais. A des-
cricao da prevaléncia deve considerar os resulta-
dos da definicao dos diagnosticos nosologicos das
perdas auditivas (percentual de casos normais,
perdas auditivas ocupacionais € nao ocupacio-
nais). A descricao da incidéncia deve considerar
os diagndsticos evolutivos (percentual de desen-
cadeamentos e agravamento de perdas auditivas
ocupacionais). Estes dois indices, prevaléncia e
incidéncia de perdas auditivas ocupacionais, de-
vem compor os indicadores do PCA possibilitan-
do o acompanhamento do programa ao longo dos
anos de implantacao.

0 diagndstico coletivo deve orientar as agoes cor-
retivas a serem implementadas, tais como:

a) reavaliacao dos riscos para perdas audi-
tivas ocupacionais nos setores ou ativida-
des com incidéncia de perdas ou agrava-
mentos;

b) implantacao ou readequacao das medidas
de controle coletivo para a eliminacao ou
reducao dos riscos nos setores ou ativida-
des com incidéncia de perdas ou agrava-
mentos;

c) verificacao da necessidade de estender a
avaliacdo médica aos outros trabalhado-
res de setores ou atividades correlatas ou
adjacentes, visando a deteccao precoce de
qualquer agravo a salde auditiva destes.

ARTIGO TECNICO

6. Medidas de controle coletivo

A exposicdo ao ruido deve ser reduzida ao nivel
mais baixo praticavel, considerando-se o avanco
tecnoldgico. No processo de eliminacdo ou redu-
cdo da exposicao ao ruido, o empregador deve
adotar medidas de engenharia e administrativas.

As medidas de controle coletivo de engenharia ou
administrativas devem ser prioritarias. Tém por
objetivo a reducao e o controle na fonte emisso-
ra ou na trajetdria do ruido. Entre essas medidas
incluem-se a eliminacao, manutencao preventiva
e corretiva, modificacao ou substituicao de equi-
pamentos, maquinas e ferramentas; isolamento
ou amortecimento de superficies vibrantes, mu-
dancas na trajetoria de transmissao do ruido (uso
de enclausuramentos ou barreiras acusticas), re-
ducao da reverberacdo (uso de materiais absor-
ventes), adequacao ou melhora na manutencao
preventiva, modificacées nos ritmos e nos pro-
cessos de operacao, concepcao e mudancas de
layout dos locais de trabalho, como por exemplo,
aumento da distancia das fontes emissoras, redu-
cao da concentracdo de maquinas, etc.

As diversas medidas de engenharia para reducao
do ruido devem ser avaliadas considerando-se sua
efetividade, viabilidade técnica, implicacoes no
uso dos equipamentos, maquinas e dispositivos e
suas operacoes, servicos e manutencao. Também
devem ser consideradas, quando de sua aplicacao
para reducéo do ruido, a possibilidade de agrava-
mento de outros riscos relacionados a ventilacao,
temperatura, iluminacao e ergonomia, entre ou-
tros. Os controles de engenharia a serem plane-
jados ou os ja existentes devem ser apresentados
e discutidos com os trabalhadores de modo que
estes possam colaborar com a manutencao e o
controle da eficiéncia dessas medidas.
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As medidas de carater administrativo tém por
objetivo introduzir mudancas no processo de tra-
balho ou nas operacdes, visando a reducao da
exposicao, como por exemplo, o rodizio de tra-
balhadores em areas de nivel de pressao sonora
elevado, o funcionamento de determinadas ma-
quinas em turnos ou horarios com menor nimero
de pessoas presentes, etc.

Deve ser verificada a interferéncia com a comu-
nicacdo e a percepcao audivel de sinais de alerta
quando forem implementadas medidas de contro-
le coletivo ou individual.

A aplicacao das medidas de controle deve ser do-
cumentada no PCA em um cronograma que apre-
sente priorizacao, prazos de execucao, acompa-
nhamento e avaliacao da efetividade.

7. Gestdo de Equipamentos de Protecdo Audi-
tiva

7.1 Selecéo de protetores auditivos

Deve ser dada aos trabalhadores a oportunidade
de selecionar seu protetor auditivo dentro de um
conjunto de opcoes oferecidas pelo empregador.
Devem ser oferecidas duas ou mais opcoes de di-
ferentes tipos de protetores auditivos de forma
a compatibilizar aspectos de conforto, tempo de
uso e eficiéncia do protetor.

7.1.1 Critérios para Selecéo

De acordo com o disposto na Norma Regulamenta-
dora NR-6, a empresa devera selecionar e indicar
protetores auditivos tecnicamente adequados ao
risco, para exposicées acima dos limites de expo-
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sicao previstos na Norma Regulamentadora NR-15.
E preciso que se descrevam as caracteristicas da
empresa e os critérios utilizados para a selecao
dos protetores auditivos, entre os quais:

a) Caracteristicas do ambiente e atividade
(nivel de exposicao, sujidade, temperatu-
ra, espacos restritos, perfil de utilizacao,
compatibilidade com outros EPIs, etc).

b) Caracteristicas do usuario (anatomia, ha-
bitos, caracteristicas fisicas).

c) Caracteristicas do protetor auditivo (for-
mato, tamanho, atenuacao, composicao e
durabilidade).

d) Determinacao do Nivel de Reducao de Ru-
ido Requerido (NRRsf,__...) para atendi-
mento ao limite de exposicao.

NRRsf

requerido

= NE - LE
Sendo:

NE = Nivel de Exposicao [dB(A)]
LE = Limite de Exposicao em dB(A), previsto na
NR-15.

O Nivel de Redugdo de Ruido do Protetor NRRsf .
corresponde a um indice de atenuacao de um prote-
tor auditivo, segundo a Norma ANSI-S12.6 - Méto-
do B [dB(A)], cujo valor deve ser igual ou superior

ao NRRsf

requerido®

NRRsf > NRRsf

protetor requerido

O Nivel de Exposicao com Protecao' (NEp), que
supostamente chega ao sistema auditivo do traba-

'Para determinacao do Nivel de Exposicao com Protecao (NEp) pode ser utilizado também o método longo previsto na Norma ABNT

NBR-16077 (2012) ou suas atualizacoes.
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lhador protegido, pode ser determinado conforme
a expressao:

NEp = NE - NRRsf_ ..
Os niveis de pressao sonora que atingem o traba-
lhador protegido devem ficar sempre abaixo do
limite imposto pela NR-15. E desejavel, para fins
prevencionistas, que permanecam abaixo do ni-
vel de acao conforme a NR-9, mas acima de 70
dB(A), com o intuito de evitar a superatenuacao,
que pode dificultar a audicao de sinais de alerta,
veiculos, equipamentos em movimento, etc.

7.1.2 Ensaio de Atenuacdo Pessoal

Todos os usuarios de protetor auditivo devem ser
submetidos a um ensaio de atenuacao pessoal a
fim de determinar se o equipamento selecionado
proporciona atenuacao adequada para o indivi-
duo.

O trabalhador deve ser informado de que o ensaio
tem a finalidade de selecionar protetores auditi-
VOs que proporcionam uma protecao adequada ao
risco.

Antes de definir a opcao, deve-se mostrar ao tra-
balhador a forma correta de colocacdo. E deseja-
vel que o ambiente possua um espelho para visu-
alizacao da colocacao. Essa breve orientacao nao
constitui um treinamento formal.

O trabalhador deve avaliar os modelos e tama-
nhos de protetores auditivos disponibilizados, e
eliminar aqueles que nao oferecem ajuste ou con-
forto adequados.

Os protetores auditivos escolhidos devem ser se-
parados e aquele que, a principio, se mostrar mais
apropriado deve ser colocado e utilizado no mini-
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mo por 5 minutos para avaliacdo do usuario. Se
durante esse periodo for observado desconforto
ou dificuldade de ajuste, buscar outros modelos
ou tamanhos. Todos os ajustes devem ser realiza-
dos pelo proprio trabalhador.

7.1.2.1 Requisitos

Somente devem ser considerados aprovados, os
protetores auditivos que proporcionarem ao usu-
ario, o Nivel de Atenuacdo Pessoal (NAP) de no
minimo o valor do NRRsf do protetor auditivo.

7.1.2.1.1 Utilizacdo Simultanea com outros
Equipamentos de Protecéo Individual

O ensaio de atenuacao pessoal deve ser realizado
com o usuario utilizando todos os EPIs ou outros
equipamentos que possam interferir na protecao
oferecida pelo protetor: oculos, respiradores, ca-
pacetes, bonés, toucas, etc.

7.1.2.2 Frequéncia do Ensaio

O ensaio de atenuacao pessoal deve ser realizado,
para cada usuario de protetor auditivo, no mini-
mo, uma vez por ano, ou antes, quando houver
troca de modelo ou tamanho ou quando o usuario
apresentar alguma alteracao que possa interferir
na colocacao e/ou vedacao do protetor auditivo,
como, por exemplo, aparecimento de cicatriz na
area de vedacao, alteracdo na arcada dentaria,
alteracoes significativas no volume de cabelos ou
pelos faciais, cirurgias no pavilhao ou sistema au-
ditivo, etc.

7.1.2.3 Adequacéo ao usuario

E improvavel que um Gnico modelo de protetor
auditivo se adapte bem a todos os usuarios, seja
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por questbes anatomicas ou médicas, entre ou-
tras. Deve ser escolhido o protetor auditivo que
melhor se adapta a cada trabalhador. Se nao for
possivel obter vedacado satisfatéria com um de-
terminado tipo, modelo ou tamanho de protetor
auditivo devem-se buscar outras opcoes.

Além disso, o conforto do usuario constitui um
fator importante na aceitacao de um protetor au-
ditivo. Outros fatores que também influenciam a
escolha sao: dificuldades de comunicacao, peso,
transporte e guarda, higienizacao, uso de apare-
lhos auditivos, entre outros.

7.1.2.4 Registros

Os registros dos ensaios de atenuacao devem con-
ter as seguintes informacoes:

e procedimento operacional escrito, in-
cluindo o critério de aceitacao/rejeicao;

e equipamento e instrumentacao utiliza-
dos;

e calibracao, manutencao e reparos dos
equipamentos e instrumentos utilizados;

e nome ou identificacao do operador do en-
saio;

e marca, modelo e tamanho do protetor au-
ditivo ensaiado;

e nome do trabalhador;

e data do ensaio;

e resultado do ensaio de atenuacao;

e observacgoes ou caracteristicas individuais
que interferem na vedacao (outros EPIs
ou acessorios utilizados, cicatrizes, cabe-
los ou pelos faciais, etc.).

7.1.2.5Tipos de Ensaios de atenuacéo pessoal

Os Ensaios de Atenuacao Pessoal devem permitir
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a medicao do Nivel de Atenuacao Pessoal que um
determinado protetor auditivo (marca, modelo e
tamanho) proporciona para cada trabalhador. Os
resultados obtidos podem ser tanto na forma de
um ndmero Unico de atenuacao, quanto para cada
faixa de frequéncia relativa as bandas de oitava
de 125 a 8.000 Hz. Os métodos aceitos sao:

a) Atenuacao na Orelha Humana no Limiar
Auditivo - AOHLA (Real Ear Attenuation at
Threshold - REAT)

b) Microfone de Campo na Orelha Humana
-MCOH (Field Microphone in Real Ear - F-
-MIRE)

c) Equilibrio de Sonoridade - ES (Loundness
Balance)

A AOHLA é um método subjetivo (depende da res-
posta do ouvinte) e mede a atenuacao do protetor
auditivo por meio do estabelecimento da diferen-
ca entre os limiares auditivos aberto e fechado
para o ouvinte, em que o limiar auditivo aberto
corresponde a medicao sem o protetor auditivo
e o limiar auditivo fechado corresponde a medi-
cao com o protetor auditivo. Esse procedimento
deve ser realizado em ambiente de laboratorio,
em uma sala reverberante, com ruido de fundo
controlado, conforme descrito na norma ABNT/
NBR- 16076.

Esse método permite a realizacao do ensaio em
todos os tipos e modelos de protetores auditivos,
pois utiliza caixas de som para a reproducao do
audio de ensaio. Por depender da resposta do ou-
vinte, esse método exige maior disponibilidade de
tempo, na qual as respostas para cada banda de
oitava correspondentes aos limiares abertos e fe-
chados precisam ser obtidas separadamente.

O MCOH é um método objetivo (nao depende da
resposta do ouvinte) e mede a atenuacao do pro-
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tetor auditivo pelo estabelecimento da diferenca
entre os niveis de pressao sonora medidos dentro
e fora da orelha protegida. Esse método pode ser
realizado em local comum, e nao sofre interfe-
réncias significativas de ambientes com niveis de
pressao sonora de até 80 dB.

O MCOH pode permitir a realizacao do ensaio em
diversos tipos e modelos de protetores auditivos,
pois utiliza caixas de som ou fones de ouvido do
tipo “Headset” como fontes sonoras. Porém, as
diferentes opcdes disponiveis podem limitar o
uso para protetores auditivos do tipo insercao ou
capa de canal. Em outros casos, ha a necessidade
de realizar adaptacoes nos protetores auditivos
para que haja compatibilidade para o ensaio. Por
nao depender da resposta (percepcao sonora) do
ouvinte, pode ser realizado de maneira muito ra-
pida, sendo as respostas obtidas em alguns segun-
dos, tanto para o nimero Unico, quanto para cada
banda de oitava.

O ES é um método subjetivo (depende da respos-
ta do ouvinte) e mede a atenuacao do protetor
auditivo mediante a comparacao das intensidades
sonoras percebidas pelo ouvinte, quando compara
os niveis de uma orelha aberta e outra fechada.
A orelha aberta refere-se a auséncia de protetor
auditivo e a fechada corresponde a presenca do
protetor auditivo.

Esse método possibilita a realizacao do ensaio so-
mente em protetores auditivos do tipo insercao,
pois utiliza fones de ouvido do tipo “Headset”
como fontes sonoras. Porém, as diferentes opcoes
disponiveis podem limitar o uso para protetores
auditivos do tipo concha ou capa de canal. Por
depender da resposta do ouvinte, esse método
exige maior disponibilidade de tempo, sendo as
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respostas obtidas pelo equilibrio de sonoridade
para cada orelha e ainda para cada banda de oi-
tava coletadas separadamente.

7.1.3 Teste de verificacdo de ajuste de prote-
tor auditivo

Trata-se de um teste simplificado a ser realizado
pelos usuarios em campo em situacoes rotinei-
ras, a fim de verificar se a colocacao do prote-
tor auditivo naquele momento ocorre de forma
apropriada, evitando reducao significativa na
protecao por meio de vazamentos. Esse teste nao
substitui o ensaio de atenuacao pessoal citado no
item 7.1.2.

Toda vez em que o usuario colocar o protetor au-
ditivo antes de entrar na area de risco ou ajusta-
-lo quando ja estiver no local, deve verificar o
ajuste. Sao recomendados os seguintes testes:

a) Vazamento sonoro - O usuario deve ob-
servar que os sons da sua propria voz ou
ao seu redor nao devem ser percebidos
tao alto quanto anteriormente.

b) Deslocamento - No caso de protetores
auditivos do tipo insercao, o usuario deve
puxar levemente o protetor auditivo e
ele nao deve se mover facilmente.

c) Percepgdo sonora - O usuario deve ser
submetido a reproducao de sinais sonoros
em ambiente silencioso por meio de alto-
-falante ou fone de ouvido externo tipo
concha para atestar que o nivel minimo
de atenuacao estabelecido no teste foi
obtido.

O teste pode ser realizado diretamente
pelo endereco’* do NIOSH ou “off-line”,

2 National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH) http://www.cdc.gov/niosh/mining/content/quickfitweb.html

(Acesso em 23 mar. 2016.)
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baixando-se os arquivos das trilhas sono-
ras de teste para reproducao em dispositi-
vos de audio ou em computadores.

O teste sonoro consiste de bandas de ru-
ido aleatorio com frequéncia central de
1000 Hz. Ambas as trilhas possuem as
mesmas caracteristicas, porém com uma
diferenca de 15 decibels (dB) entre elas.

A maioria dos protetores auditivos pro-
porcionara uma atenuacao do ruido em
pelo menos 15 dB se forem de tamanho
e formatos adequados ao usuario e corre-
tamente colocados. Um som no limiar de
percepcao audivel sem protetor auditivo
deve ser inaudivel quando o protetor au-
ditivo é utilizado, mesmo se este for am-
plificado em 15 dB.

Caso seja constatada falha no ajuste do prote-
tor auditivo, o usuario deve recolocar o protetor
auditivo conforme as instrucdes de colocacao e
repetir o teste. Se ainda assim persistir falha no
ajuste, buscar imediatamente orientacao na area
de Saude e Seguranca do Trabalho. A area de SST
deve avaliar o estado de conservacao do protetor
ou buscar outras possiveis causas.

7.2 Distribuicdo e reposicédo

Descreva como é feita a entrega de novos prote-
tores auditivos e a reposicao de partes substitui-
veis. Indique onde estao armazenados os registros
dessas distribuicoes e reposicoes.

7.3 Manutencdo, Substituicdo e Higienizacao

Descreva que partes do produto devem ser inspe-
cionadas pelo usuario e ques caracteristicas, in-
dicativas de necessidade de manutencao, devem
ser observadas.
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Indique a periodicidade para a substituicao do
protetor auditivo usado por um novo, consideran-
do-se os critérios legais estabelecidos e sua degra-
dacao que pode variar de acordo com a atividade
de trabalho, temperatura, sujidade e frequéncia
de higienizacao.

Os ensaios de atenuacao pessoal (7.1.2.5) e os
testes de verificacao de ajuste (7.1.3), quando
aplicaveis aos protetores auditivos usados, podem
trazer indicativos de sua necessidade de substi-
tuicao ou manutencao .

Descreva onde, como e quando devera ocorrer a
higienizacao de cada protetor auditivo, quando
aplicavel.

Descreva como o produto é armazenado no esto-
que e guardado pelo usuario durante o periodo
que nao estiver em uso.

7.4 Monitoramento de uso

Elabore um protocolo de monitoramento de uti-
lizacao de protetores auditivos e a periodicidade
necessaria. Auditorias internas sem aviso prévio
devem ser conduzidas pelos responsaveis do PCA
para o registro de eventuais nao conformidades
relacionadas aos aspectos de higienizacao, manu-
tencao, guarda e a auséncia ou uso incorreto dos
protetores auditivos.

O teste de atenuacao individual pode ser aplicado
durante o monitoramento do uso para verificacao
de eventuais nao conformidades.

Os usuarios e responsaveis pelas areas devem ser
comunicados sobre as nao conformidades identifi-
cadas para a adocao de agoes corretivas.
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8. Educacéo / Capacitacdo e motivagdo de trabalha-
dores e demais envolvidos com o PCA

A participacao dos trabalhadores e demais profissio-
nais envolvidos na implantacao e execucao das diver-
sas etapas do PCA sao essenciais para a prevencao das
perdas auditivas.

O empregador deve instituir um programa de educa-
cao, capacitacao e motivacao de todos os trabalhado-
res com niveis de exposicao ao ruido igual ou acima do
nivel de acdo e assegurar a participacao do trabalha-
dor, por meio de acdes de orientacao, cursos, reuni-
oes, organizacao de comissoes, debates, participacao
em eventos e outras formas apropriadas para a aquisi-
cao de informacoes.

0 programa deve contemplar também os demais pro-
fissionais de diversos niveis da empresa, que desenvol-
vem atividades relacionadas ao PCA direta ou indire-
tamente. As acoes do programa devem ser realizadas
periodicamente, no minimo uma vez ao ano, ou em
periodos menores conforme necessidades especifi-
cas ou em funcao da avaliacdo da eficacia do PCA. As
informacdes precisam estar atualizadas e ser consis-
tentes com os equipamentos de protecao, processo e
ambientes de trabalho.

O empregador deve promover a orientacao e capaci-
tacao dos trabalhadores de modo a permitir a com-
preensao dos aspectos relacionados ao reconheci-
mento, avaliacao e controle dos riscos resultantes da
exposicao ao ruido e demais agentes que promovam a
perda auditiva, incluindo:

a) as caracteristicas do ruido, os efeitos fisicos,
psicologicos, sociais e de seguranca (interfe-
réncia com alarme, comunicacao e risco de
acidentes) decorrentes da exposicao a niveis
sonoros elevados e a influéncia de outros
agentes que possam causar efeitos sinérgi-
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cos, como vibracao e agentes ototoxicos;

b) interpretacao dos resultados dos exames au-
dioldgicos e a forma de detectar e notificar
indicios de perdas auditivas;

C) requisitos e aspectos legais relacionados ao
PCA, nivel de acdo, limite de exposicao, re-
sultados das avaliacoes e suas implicacoes;

d) equipamentos e fontes geradoras de ruido,
presenca de outros agentes e as acdes que
estao sendo realizadas para o controle das
exposicoes visando a eliminar ou reduzir os
riscos de perda auditiva;

e) medidas de protecao individual com informa-
coes detalhadas sobre seu funcionamento,
aplicacao, conforto, limitacdes e a importan-
cia do uso durante toda a exposicao;

f) exercicios praticos sobre colocacao, testes de
verificacao de ajuste, uso, higienizacao, ma-
nutencao e guarda, bem com a necessidade
de aplicacao do ensaio de atenuacao pessoal;

g) Responsabilidades dos trabalhadores em rela-
cao as regulamentacoes e acoes do PCA.

9. Manutencao de registros

Amanutencao dos registros envolve a criacao e guarda
de toda a documentacao gerada para cada etapa e
componente do PCA. Esses registros constituem evi-
déncias de que os componentes do programa foram
conduzidos de maneira apropriada, consistente e com-
pleta. Devem ser mantidos por pelo menos 20 anos e
ser validos segundo critérios ou procedimentos legais.
O registro de cada trabalhador inclui: as exposicoes
ao ruido, exames audioldgicos, protetores auditivos,
participacao em treinamentos, listas de presenca as-
sinadas pelos funcionarios, datas, instrutores, cargas
horarias etc. Os registros devem ter referéncia cru-
zada, de modo que a informacao de um determinado
componente do programa possa ser prontamente liga-
da as informacdes referentes a todos os outros compo-
nentes do programa relativos aquele trabalhador.
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10. Avaliacéo do Programa

A avaliacado do desempenho do programa deve ser fei-
ta anualmente por meio de auditorias que contem-
plem todas as atividades do programa, em conjunto
com a analise dos resultados audioldgicos.

Essa avaliacao deve ser realizada considerando-se os
aspectos legais e normativos relacionados ao PCA e
critérios especificos estabelecidos ou aplicados para
seu desenvolvimento, de modo a identificar, quanti-
ficar e qualificar adequacoes e falhas neste processo.
Os dados e informacoes obtidos devem subsidiar deci-
soes gerenciais para implantacao de acoes corretivas,
oportunidades de melhorias, bem como a comparacao
de resultados em momentos subsequentes.

As descricoes das acoes a serem executadas para os
casos de desencadeamentos e agravamentos de per-
das auditivas ocupacionais, apontados no gerencia-
mento audiologico, devem estar claramente indicadas
COm prazos e responsaveis.
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